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PROGRAMMA DEL CORSO:

    •  Rilevanza e complessità delle istituzioni pubbliche
    •  I concetti fondamentali per lo studio delle istituzioni pubbliche
    •  Le funzioni delle istituzioni pubbliche
    •  Caratteristiche e specificità del management pubblico
    •  Il modello tradizionale di amministrazione pubblica
    •  New Public Management e il passaggio da government a governance
    •  I processi decisionali nelle amministrazioni pubbliche
    •  Le decisioni sull’acquisizione e l’impiego delle risorse pubbliche
    •  Il gruppo pubblico locale: governance e processi decisionali
    •  I sistemi di governance allargati
    •  Etica e corruzione: fisiologia e patologia nelle amministrazioni pubbliche
    •  ll processo di definizione delle strategie nelle amministrazioni pubbliche
    •  Decisioni e leve di service management
    •  Organizzazione e cambiamento nelle amministrazioni pubbliche
    •  Gestire le persone delle amministrazioni pubbliche
    •  Trasparenza e valutabilità dell’amministrazione pubblica
    •  E-government e innovazione nei servizi pubblici
    •  Il bilancio delle amministrazioni pubbliche: aspetti tecnico-contabili
    •  Il partenariato pubblico privato
    •  La funzione dell’amministrazione pubblica a sostegno dello sviluppo economico del territorio

PROGRAMMA ESTESO
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