Cari Studenti,

in relazione alla sospensione della lezione del 16 marzo vi

propongo la lettura di 3 articoli tratti dal sito www .lavoce.info.

Di seguito ve ne riporto i testi.

Si tratta di articoli che contengono l’opinione critica di alcuni
esperti del tema dell’economia dei media.

Il primo articolo tratta del tema del finanziamento pubblico dei
giornali come risorsa per garantire la diffusione di testate che
sostengono idee dell’opposizione al governo in carica.

Il secondo tratta invece del tema della capacita dei giornali di
esprimere quella che ¢ una profonda differenza tra le opimioni nei
diversi paesi europei anche a proposito di argomenti economici.

Il terzo approfondisce il tema dell’attendibilita che le persone
attribuiscono alle notizie, mettendo in evidenza come gli italiani
ritengano piu attendibili le notizie fornite dal web rispetto a quelle
fornite dai giornali.

Come vderete 3 argomenti diversi, legati al tema del mercato dei
giornali. La prossima settimana potremmo avviare una discussione
su questi temi attraverso la piattaforma Teams!

Per qualsiasi comunicazione: donatella.porrini@unisalento.it
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Preservare fonti di informazione che ricerchino una rigorosa ricostruzione dei fatti resta I’'unico argine alle fake news. Per
questo i contributi pubblici ai giornali vanno mantenuti. Anche per evitare sospetti di censura da parte del governo.

Perché i contributi pubblici ai giornali

Tra i tagli annunciati dal governo nell’ambito della discussione sulla prossima legge di bilancio sono stati evocati anche
quelli relativi ai contributi alla stampa, che ammontavano per il 2017 a circa 12 milioni di euro per le pubblicazioni di enti
non a scopo di lucro e a 122 milioni di euro per le imprese editrici tradizionali, ancorché costituite in forma di cooperative
giornalistiche, come richiesto dalla legge 250/1990.

Chi sono i beneficiari dei contributi? Nel primo gruppo, nel quale i contributi individuali - calcolati in base al numero di
copie - rimangono nell’ordine di qualche decina di migliaia di euro, troviamo 108 pubblicazioni nella grande maggioranza
dei casi legate alla Chiesa cattolica, tra cui quella pit nota & il settimanale Famiglia Cristiana. Il secondo gruppo, invece,
include 48 testate, alcune delle quali ben note al grande pubblico, quali Il Manifesto, Avvenire, Italia Oggi, Libero
Quotidiano, oltre a numerose testate regionali o locali e a giornali rivolti alle minoranze linguistiche.

Le ragioni che stanno dietro il contributo pubblico sono da ascrivere ai tipici strumenti di sostegno del pluralismo,
orientati a favorire una pluralita di fonti informative e culturali in modo che tutto lo spettro delle posizioni che
costituiscono I'opinione pubblica venga adeguatamente coperto e rappresentato. Anche il contributo alle cooperative
giornalistiche puo ricondursi a questa motivazione nella misura in cui questa forma societaria consente di dar vita a
iniziative che nascono dal basso e al di fuori dei grandi gruppi editoriali.

Queste ragioni permangono anche al giorno d’oggi, anche se spesso & stato sostenuto che la rete consente una diffusione
capillare e molto pit economica di quanto non avvenga con la stampa cartacea. All’osservazione tuttavia e facile opporre
I’largomento secondo cui le attivita giornalistiche interamente diffuse online non hanno ancora trovato, tranne rarissime
eccezioni, un modello di business sostenibile, tanto piu se pensiamo ai numeri relativamente contenuti di lettori a cui si
rivolgono.

Cos’e oggi il pluralismo

Se le motivazioni persistono, & quindi lecito chiedersi per quali ragioni una manovra finanziaria avara di tagli abbia
individuato nei contributi alla carta stampata uno dei suoi obiettivi. E fin troppo facile notare che le testate che pil
sarebbero colpite appartengono tutte, con I’eccezione del quotidiano economico Italia Oggi, a posizioni politiche che si
oppongono al governo Conte o nel fronte della sinistra (Manifesto) o dell’area cattolica (Avvenire, Famiglia Cristiana) o nel
centro destra (Libero).

Sarebbe quindi saggio per un governo che sta riscuotendo un consenso molto elevato non prestar fianco ad accuse di
censura. E se realmente la difesa del pluralismo e il ruolo di “cane da guardia” che nei sistemi democratici e affidato al
giornalismo sta a cuore alla maggioranza, come voglio credere, mi spingerei oltre il semplice mantenimento dei contributi
pubblici a un insieme sostanzialmente ristretto di testate. Ponendomi la domanda se, nei profondi cambiamenti che la rete
ha apportato al mondo dell’informazione, non sorgano problemi e preoccupazioni, oltre agli indubbi meriti di aver ridotto i

costi per la pubblicazione di contenuti e di aver moltiplicato a dismisura le fonti di informazione e intrattenimento.

Una riflessione oggi sul tema del pluralismo non puo esimersi dall’affrontare almeno due temi rilevanti. Il primo riguarda
uno dei servizi che Iattivita giornalistica produce e che genera importanti effetti nel funzionamento dei sistemi
democratici, vale a dire il giornalismo d’inchiesta. Come un economista ben comprende, una attivita che genera una
esternalita positiva non viene sufficientemente remunerata dal mercato e quindi tende a essere offerta in misura
insoddisfacente. Fuor di accademia, impegnare un gruppo di giornalisti per mesi nell’indagine accurata su un fatto richiede
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grandi risorse che, nei tempi d’oro del giornalismo, erano sussidiate con i ricchi proventi delle altre attivita. Oggi I'erosione
dei ricavi pubblicitari raccolti dai giornali, la caduta nella circolazione e la difficolta di sostituire i ricavi da copie cartacee
con ricavi da abbonamenti online rendono questa attivita sempre piu precaria. Affidata sempre piu alle veline che escono
dai collegi degli indagati o dalle procure. Dove si manifesta un fallimento del mercato, & il contributo pubblico che puo
intervenire per correggere questa distorsione. Esistono quindi ragioni per estendere, invece che eliminare, il contributo
pubblico alla carta stampata al di la del perimetro ristretto degli attuali beneficiari.

Il secondo tema che oggi osserviamo riguarda uno degli aspetti piu regressivi innescati dalla proliferazione di fonti di
informazione facilitati dai bassissimi costi di entrata nella rete. Sono i fenomeni oramai ben conosciuti delle fake news e
della parcellizzazione dell’opinione pubblica, costituita da miriadi di piccoli circoli che si confrontano solamente con altri
utenti sulle stesse posizioni, in grado di trovare per ogni piu bizzarra convinzione un sito che conferma, con tanto di dotta
testimonianza di improbabili studiosi, le credenze piu fantasiose.

Se siamo soliti considerare mercati frammentati con moltissime diverse varieta di prodotti come I’allocazione che dal punto
di vista economico consente di servire al meglio i gusti e le preferenze eterogenee dei consumatori, cosi non & per i
mercati dell’informazione. Dove la formazione dell’opinione pubblica vorrebbe I’esposizione anche a opinioni difformi e
informazioni che siano in contrasto con le convinzioni stratificate dell’utente, in modo da farne un cittadino vigile e un
attento controllore delle politiche pubbliche e dei governi. Era il ruolo che un tempo svolgevano i grandi giornali generalisti
in mercati dell’informazione molto concentrati. Ed & quello che sta scomparendo sempre di pit nel mondo “concorrenziale”
della rete. Qui il finanziamento pubblico puo fare poco. Ma preservare, anche con il contributo pubblico, una fonte di
informazione che ricerchi in modo rigoroso la ricostruzione dei fatti, forse un panda in un mondo di voraci cavallette, resta
I’unico argine alle fake news che oggi possiamo immaginare.

In questo articolo si parla di: contributi pubblici ai giornali, informazione, Michele Polo, pluralismo
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Chi sono i capri espiatori della crisi economica? Ecco come quattro quotidiani di altrettanti paesi dell’Eurozona hanno
raccontato la grande recessione dal 2007 in poi. Mettendo in evidenza il problema della mancanza di un’opinione pubblica
europea.

Quattro giornali raccontano la crisi

A dieci anni di distanza dall’inizio della crisi che ha quasi segnato la bancarotta in Grecia, Portogallo e Irlanda, gli stati
dell’Unione europea non riescono ancora a mettersi d’accordo su un quadro condiviso di riforme necessarie per far
ripartire la zona euro. Con I’eccezione della Francia macronista, gli altri sembrano addirittura aver rinunciato a provarci: la
Germania consumata dalla propria paralisi politica, I’ltalia presa nella morsa della battaglia pre e post-elettorale, la Spagna
preoccupata dal separatismo catalano, e cosi via.

La questione ¢ cruciale: perché ci ritroviamo in questo stallo istituzionale?

Ci siamo posti la domanda all’inizio di un progetto di ricerca intrapreso congiuntamente da Bruegel e dalla facolta di
giornalismo dell’universita di Dortmund.

| risultati ci aiutano a cogliere parte della risposta: gli europei non condividono le stesse narrative e, di conseguenza,
impostare un’agenda politica comune per le riforme risulta difficile.

Le analisi economiche hanno finora in gran parte ignorato la questione della frammentazione della sfera pubblica europea,
una caratteristica che distingue I’euro da qualsiasi altra valuta. L'assenza di un’opinione pubblica comune e nota e
intuitivamente comprensibile. Il nostro studio, pero, ha misurato per la prima volta le differenti narrative quantitativamente
e diacronicamente, in diversi paesi.

La metodologia usata ha previsto un’analisi semi-automatizzata delle parole chiave utilizzate nei quotidiani con I'ausilio di
un algoritmo. Abbiamo preso in considerazione piu di 51 mila articoli pubblicati negli ultimi dieci anni su quattro influenti
quotidiani in Francia, Germania, Italia e Spagna. | giornali in questione - La Stampa, Le Monde, Stiddeutsche Zeitung, El
Pajs - sono comparabili tra di loro in termini di posizionamento. Le ragioni della scelta sono state dettate dall’obiettivo di
rilevare le divergenze nazionali, piti che le differenze politiche. E altresi importante sottolineare che la nostra analisi non
aveva lo scopo di criticare le posizioni prese dai giornali, quanto di utilizzare le pubblicazioni per ottenere
un’approssimazione dell’opinione pubblica media in ciascun paese.

| risultati rivelano una forte divergenza dei discorsi sulla crisi economica tenuti da ciascun quotidiano.

Stiddeutsche Zeitung, una delle maggiori testate tedesche, da la colpa a tutti tranne che alla Germania. | sospettati piu
citati sono ovviamente la Grecia e la Banca centrale europea. Il giornale sembra insistere sulla necessita di ritornare alla
stabilita percepita del modello dell’economia sociale di mercato associato agli anni del dopoguerra in Germania.

Le Monde da la colpa a tutti, classe politica francese inclusa, ma si astiene per lo piu da criticare le istituzioni europee,
soprattutto la Banca centrale europea durante I’epoca della presidenza di Jean-Claude Trichet.

El Pajs fa autocritica, e punta il dito contro la cattiva gestione del sistema spagnolo nel corso del periodo di crescita e della
bolla immobiliare pre-crisi, e contro I'intera classe politica spagnola.

La Stampa sembra descrivere un’ltalia vittima di circostanze poco fortunate e al di fuori di qualsiasi controllo nazionale,
comprese le misure di austerita imposte dall’lUE e promosse dalla Germania; dall’altro lato, esprime anche posizioni
critiche verso la classe politica nazionale.

Manca la sfera pubblica europea

Il quadro mostra come, in ciascuno dei paesi presi in considerazione, le narrative alimentino una serie di pressioni
divergenti sul discorso politico e sul posizionamento dei rispettivi governi nel momento delle discussioni e delle
negoziazioni in sede europea.

E vero che la crisi ha colpito in modo diverso questi paesi e che quindi & per certi versi ovvio ritrovare differenti

prospettive. Ed & sicuramente difficile delineare la genealogia precisa di come le narrative vengano cristallizzate e
divulgate dai giornali. Per alcuni aspetti, si tratta della pressione dell’opinione pubblica, altre volte di una
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strumentalizzazione politica o di una chiara linea editoriale. Tutto contribuisce alla sedimentazione di una precisa
narrativa.

D’altro canto, pero, se ci fosse una sfera pubblica europea, o se perlomeno ci fosse pil permeabilita tra i media dei vari
paesi, probabilmente le divergenze tra le varie narrative ricalcherebbero meno le frontiere nazionali. La nostra analisi
suggerisce che siamo ancora molto lontani da una simile sfera comune. Nel frattempo, portare a galla le divergenze resta
un sostituto parziale all’auspicata europeizzazione del dibattito.

In questo articolo si parla di: crisi, eurozona, Giuseppe Porcaro, Henrik Muller, informazione, Perret Von Nordheim,
quotidiani
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233 12 Commenti

Piu della meta degli italiani sono convinti che /a rete sia una fonte di informazione credibile. E non sono pochi quelli che la
ritengono molto piu attendibile dei giornali. Eppure, nei momenti di crisi sono i media tradizionali a generare un circolo
virtuoso della fiducia verso le istituzioni.

Quanta fiducia nel web

La rete sembra godere di un ottimo stato di salute in Italia quanto ad attendibilita. Almeno questo € quanto emerge
dall’ultima analisi Eurobarometro disponibile sul tema (I’Eurobarometro 82.3), che ha monitorato I’opinione pubblica in
trentaquattro paesi europei. Con un 58,2 per cento di cittadini che considerano il web come una credibile fonte di
informazione, I'ltalia si colloca infatti in cima (sesto posto complessivo) alla classifica europea di chi esprime fiducia nei
confronti della rete, addirittura prima tra i grandi paesi.

Il dato & considerevole ed e di quasi 10 punti superiore alla media europea (49,1 per cento), di 18 punti rispetto alla
Spagna, di 23 rispetto alla Germania e di quasi 30 rispetto a Gran Bretagna e Francia.
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fonte: Eurobarometro 82.3

Il grado di fiducia che gli italiani ripongono nel web & addirittura cosi elevato da risultare sensibilmente superiore a quello
di cui gode la carta stampata, che rimane si positivo, ma si ferma al 53,5 per cento.
Quel che piu sorprende e pero quel 17,6 per cento di italiani che si fidano della rete, ma non della carta stampata.
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Il profilo di chi non si fida dei giornali

Ma chi sono costoro? E cosa li contraddistingue sulla base dei dati dell’Eurobarometro?

In prevalenza si tratta di uomini, tra i 35 e i 54 anni, interessati alla politica e che ne discutono attivamente.
Contrariamente a quanto ci si potrebbe immaginare, coloro che guardano alla rete come “unico” medium in cui riporre la
propria fiducia sono cittadini di ceto medio-alto, che si dichiarano soddisfatti della propria vita e del proprio lavoro,
ideologicamente moderati e che non sono necessariamente euroscettici, almeno non piu della media, né tantomeno piu
anti-immigrati.

Il giudizio negativo nei confronti del mondo del giornalismo viene peraltro da cittadini civicamente attivi che considerano
la democrazia come un valore importante e che, paradossalmente, leggono spesso i quotidiani (solo il 6 per cento dichiara
infatti di non farlo).

Insomma, nonostante bufale e teorie del complotto (o forse proprio per questo?), I'informazione disintermediata di
Internet sembra piacere anche a chi sembra realmente difficile da relegare a un ruolo di “outsider”. Un dato che dovrebbe
preoccupare? Forse si, per almeno un paio di ragioni.

Il ruolo dei media tradizionali nelle democrazie occidentali & stato, da sempre, un tema molto discusso. Nonostante alcuni
ritengano che giornali e televisioni (enfatizzando spesso i toni polemici) possano produrre disaffezione, prevale tra gli
scienziati sociali I'idea che i media siano ancora in grado di generare un circolo virtuoso della fiducia verso le istituzioni,
accrescendo il sostegno verso il regime democratico proprio di quei cittadini civici che sono parte integrante del sistema.
Questo e vero anche, se non soprattutto, in periodi caratterizzati dal verificarsi di scandali di natura politica, come quello
che stiamo vivendo in Italia e non solo. In particolare, uno studio recente evidenzia come la stampa, in momenti di crisi,
dia visibilita anche al punto di vista delle élite democratiche messe sotto accusa. Viene cosi garantito uno spazio per
ribattere alle critiche e la diffusione delle contro-argomentazioni permette, in determinate circostanze, di contrastare il
generale distacco da parte dei cittadini, fino a ripristinare, in modo sorprendente, un piu alto grado di sostegno alla
democrazia.

In rete, al contrario, tende a prevalere il risentimento verso le istituzioni colpite dagli scandali. Si finisce in altri termini per
dare spazio - in modo univoco -a opinioni e notizie “negative” che spesso producono una sorta di “effetto eco” che va ad
alimentare i sentimenti antipolitici e la generale disaffezione (anche in chi all’inizio disaffezionato non lo era).

La maggior negativita indica che la rete sia in senso metateorico piu “cattiva”? Non necessariamente. Lasciando da parte
ogni tentazione di determinismo tecnologico, i dati qui discussi servono solo a ricordarci quanto sia importante il ruolo
che il giornalismo ricopre nelle democrazie, in tutte le sue varianti, comprese quelle “liquide”.

Capire le ragioni del perché quasi un italiano su cinque non abbia piu fiducia nella carta stampata, ma invece ne abbia -
almeno apparentemente - nell’oracolo Internet, € una sfida che acquista un valore niente affatto banale.
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