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Modalita di Verifica

L’esame segue le stesse modalita e gli stessi contenuti per
frequentanti e non frequentanti.

PROVA SCRITTA:
30 domande in parte chiuse in parte aperte (immagini)

PROVA ORALE:
verbalizzazione della provale scritta (orale facoltativo e solo
nello stesso appello dello scritto)



ESONERI

2 ESONERI:

DICEMBRE (Cap. 1-2-4-5-6-7) prova scritta
GENNAIO (Cap. 8-9-10-11-14-15) prova scritta

L’esonero pio essere fatto solo dagli studenti immatricolati
nell’anno 2017-2018.

Non serve prenotarsi. Basta presentarsi in aula nei giorni
indicati.

L’esonero & solo in quelle date. Chi non potesse farlo, dovra
fare I’esame per intero.

| voto finale sara la media dei due voti (chi non supera il 18
deve rifare esame tutto intero)



RICORDA

OGNI SESSIONE D’ESAME HA DUE, A VOLTE TRE APPELLI
(SESSIONE ESTIVA).

OGNI APPELLO E’ COSTITUITO DA SCRITTO + ORALE
FACOLTATIVO

IN CASO DI SCRITTO ANDATO MALE VI E’IL SALTO DI
APPELLO



E’ psicologia?

o “Chi si assomiglia si piglia”
e “Gli opposti si attraggono”
e “Piu si &, meglio e”
e ’'unione fala forza”



Di cosa si occupa la psicologia?

Psicologia: e lo studio scientifico del
comportamento e dei processi mentali



Gli obiettivi della psicologia

e Gli psicologi cercano di descrivere, predire, spiegare
i comportamenti umani e i processi mentali degli
individui, ma anche cercano di aiutare a cambiare e
migliorare la vita delle persone e il mondo in cui
vivono.

e utilizzo di metodi scientifici ha permesso alla
psicologia in quanto scienza di trovare risposte
valide, e di intervenire nella professione utilizzando
modelli teorici, metodi e tecniche di intervento
specifici



La psicologia come scienza di

base e come scienza applicata

e Ricercadibase: |a ricerca della conoscenza
per se stessa
— Esamina come e perche le persone si comportano,
pensano e sentono in un certo modo
e Ricerca applicata: e volta a risolvere problemi
specifici e pratici
— Le conoscenze scientifiche di base vengono

utilizzate per progettare, implementare e
determinare programmi di intervento



Legge 56/89
Ordinamento della professione di psicologo

e Articolo 1. Definizione della professione di
psicologo

La professione di psicologo comprende l'uso
degli strumenti conoscitivi e di intervento
per la prevenzione, la diagnosi, le attivita di
abilitazione- riabilitazione e di sostegno in
ambito psicologico rivolte alla persona, al
gruppo, agli organismi sociali e alle
comunita. Comprende altresi le attivita di
sperimentazione, ricerca e didattica in tale
ambito.



Cosa studia la psicologia generale?

e Le principali funzioni cognitive e mentali dell’essere vivente.

e ... le informazioni che provengono dal mondo esterno,
vengono percepite (percezione), filtrate (attenzione) e
memorizzate (memoria). Alcune di queste informazione
arrivano alla coscienza e altre no. Alcune vengono rielaborate
in memoria e contribuiscono a produrre altra conoscenza
(ragionamento, problem solving).

e Questo sistema di cose ci permette di muoverci all’esterno
(azione) e interagire (linguaggio e comunicazione) e
raggiungere degli scopi (motivazione), che ci possono
soddisfare o meno (emozione).



Le radici della psicologia

FILOSOFIA BIOLOGIA

PSICOLOGIA



Perché conoscere la storia della

nsicologia?

e Serve a capire come si siano determinati storicamente i
concetti e il lessico della disciplina.

e La psicologia non nasce come un fiore nel deserto.
E’ invece frutto di un’evoluzione storica complessiva che
riguarda la cultura in generale e la societa.

e La psicologia & un’attivita umana fatta da individui in carne ed
0ssa, faticosamente e con passione, fra discussioni e conflitti
di vario tipo.

* 4)La storia della psicologia e “affascinante”.



| ’utilita delle falsificazioni

KARL

Karl R. Popper
(1902-1994)




Le radici filosofiche della

nsicologia

Il problema mente-corpo: la mente e un’entita
spirituale separata dal corpo oppure una parte

delle attivita del corpo?

e Cartesio introduce la distinzione chiave tra:

* res cogitans: indica ’elemento pensante, quindila
mente, o nella terminologia usata al tempo
I’anima.

* res extensa: indica I'aspetto materiale delle cose.

Il corpo entra a far parte della res extensa, viene
considerato una sorta di macchina e, in quanto tale,

puo essere studiato secondo il metodo naturalistico.



Il dualismo di cartesio (1596-1650)

e |l punto innovativo della teoria cartesiana
consiste nel fatto che, per spiegare molte delle
condotte umane non occorre lintervento
dell’anima e/o del libero arbitrio.

e Secondo Cartesio, vanno postulate come
risultato dell’intervento dell’anima solo le poche
condotte che ci distinguono dagli animali,
ovvero il pensare e il poter progettare le nostre
azioni con la guida del pensiero.

e Si ha quindi possibilita di studiare secondo il
metodo delle scienze naturali quasi tutte le
condotte umane.

Il Modello del riflesso: I’energia del fuoco viene
trasmessa fisicamente al cervello, li rilascia un
fluido che si diffonde tra i muscoli e ne provoca il
movimento



Gli empiristi inglesi

e HOBBES (1588-1679) credeva che esistesse solo la
materia, e che la conoscenza deriva esclusivamente dai
sensi: € un empirista, in quanto la sua teoria della
natura umana si riferisce solo all’esperienza.

e LOCKE (1632-1704) sostiene che la conoscenza deriva
dall’esperienza. La conoscenza si sviluppa da legami
tra sensazioni semplici e primarie: idee semplici che si
combinano per formare idee complesse

e Per esempio, quando percepiamo un gatto, la nostra
esperienza € la combinazione di molte qualita
primarie, come vederne il colore, udirne le fusa,
toccarne il pelo morbido, sentire odore di cibo per
gatti: la combinazione di queste qualita semplici
avviene attraverso I’esperienza.



Gli empiristi inglesi

e Uno degli empiristi inglesi, MILL (1806-1873), segno
una rottura netta con le idee basate sul dualismo
mente/corpo, sostenendo che la mente altro non era
che una funzione a base somatica, spiegabile secondo
gli stessi processi che spiegano le altre funzioni del
corpo.

| sentimenti e gli atteggiamenti delle persone sono
studiabili e comprensibili a partire dallo studio del corpo o
del sistema nervoso.



Il contributo della fisiologia

Legge delle energie nervose specifiche (Muller 1801-1858): la natura
degli impulsi che un nervo trasmette ai centri nervosi non dipende
dalla natura dell’agente che ha dato origine alla stimolazione, ma da
quella del nervo in questione. Il nervo ottico trasmette sempre al
cervello impulsi visivi, anche se stimolato elettricamente o
meccanicamente

Legge di Bell e Magendie (1810): applicando il metodo di resezione
sperimentale dei fasci nervosi compresero l'indipendenza delle vie
sensoriali (radici dorsali del midollo spinale) da quelle motorie
(radici ventrali del MS)

Flourence, 1823: applicando il metodo di ablazione sperimentale su
una gran varieta di animali, dimostro che il cervelletto era implicato
nella coordinazione del movimento e che le diverse aree della
corteccia cerebrale fossero coinvolte nelle sensazioni e nella
percezione.

Cosi si dimostro sperimentalmente che le diverse regioni del
cervello sono i substrati biologici di funzioni differenti.

Evidenze del rapporto mente-cervello. Evidenze che metodi empirici
delle scienze naturali possano essere usati per studiare i processi
mentali



Prima teoria esplicita delle relazioni mente-cervello di tipo localizzazionista :

le diverse facolta mentali hanno sede in diverse parti del cervello

Frenologia 1800

»Frenologia: Franz-Joseph Gall
(1757-1828)

vi €& correlazione tra a) 1lo
sviluppo di una facolta, b) il
volume della corteccia cerebrale
che la supporta, c¢) la bozza ossea
cranica soprastante.

Quindi l’esame della
conformazione del cranio
(cranioscopia)come indicatore delle
facolta mentali e deli tratti del
carattere

Teoria screditata



istinto di riproduzione

amore per la prole

allaccamento ¢ amicizia

istinto di difesa di se stessi e della proprieta
istinto ferino, inclinazione a uccidere

astuzia, acutezza, saperci fare

sentimento della proprieta e inclinazione al furto
orpoglio, alterigia, fierezza, amore dell autorita
vanita, ambizione, amore della gloria
circospezione ¢ previdenza

memoria delle cose e dei fatti

senso dei rapporti spaziali

- memoria delle persone

- senso delle parole e dei nomi, 0 memoria verbale

senso del linguaggio parlato, o talento filologico

- senso dei rapporti cromatict, o talento pittorico

senso dei rapporti tonali, o talento musicale

senso dei rapporti numerici

senso della meccanica, costruzione, architettura
sagacia comparativa

profondita di pensiero o spirito metafisico

spirito caustico ¢ d'arguzia

talento poetico

bonta, benevolenza, doleezza, compassione, sensibil

senso morale, coscienza, sentimento di giustizia

tacolta d'imitare, mimica
Dio e religione
fermezza, costanza, perseveranza, tenacia



Nuove prove verso la localizzazione delle

funzioni cognitive nel cervello

PAUL BROCA (1824-1880): descrivendo il caso del paziente
“Tan”, afferma che il linguaggio articolato € localizzato nel
piede (parte ventrale) della terza circonvoluzione frontale
dell” emisfero sinistro (1861). Metodo di correlazione

anatomo- clinico

CARL WERNICKE (1874) : lesione della porzione posteriore
del giro temporale superiore portavano ad un disturbo del
linguaggio complementare, caratterizzato da difficolta
recettive (di comprensione)




La teoria evoluzionista: Charles Darwin e la biologia

- THE ORIGIN OF SPECIES

BY MEANS OF NATURAL SELECTION,

— L’origine della specie [1859]

— Vi sono antenati comuni e le differenze tra le specie
nascano da un processo di seleziona naturale.

— Non solo i tratti fisici ma anche il comportamento é
eredetitabile e suscettibile di evoluzione

— La mente umana non e un’entita spirituale ma il
prodotto di una continuita biologica.

— estensione dei risultati dello studio sul
comportamento animale a quello umano



| pionieri dello studio delle sensazioni: Weber

e Fechner

e La legge di Weber-Fechner (1834-1860)
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La sensibilita dei sistemi sensoriali alle differenze di intensita dipende

dall’intensita degli stimoli stessi.

| fenomeni percettivi possono essere studiati a livello scientifico proprio come
quelli fisici o biologici



La psicologia scientifica

e Gli studi di Weber e Fechner hanno permesso di individuare, per
ogni modalita sensoriale, i valori della costante e i valori minimi e
massimi di intensita degli stimoli che possono essere percepiti dal
soggetto.

e A questo punto, la nascente psicologia definito il proprio ambito di
studi e dei metodi per la misurazione dei fatti psichici:

— Haindividuato la possibilita di studiare le facolta psichiche.

— Ha individuato alcuni metodi empirici per la misurazione dei fatti
psichici.

— Pu0, quindi, entrare a far parte delle scienze empiriche.



La psicologia scientifica: lo strutturalismo

e Nel 1879 Wilhelm Wundt fondo presso I'Universita
di Lipsia il primo laboratorio sperimentale di
psicologia

o |’oggetto della psicologia era lo studio
dell’esperienza diretta ossia il ““contenuto di
coscienza”

e | fatti psichici sono considerati la somma di
elementi semplici (contenuti elementari della
coscienza)

— Sensazioni =» percezioni
— Immagini = idee
— Stati affettivi =» emozioni e sentimenti

— Metodo dell’introspezione



lo strutturalismo: gli strumenti




Funzionalismo

e William James: affermava che Ia
psicologia non deve studiare la
struttura della coscienza, bensi le sue
funzioni.

e | processi psicologici come funzioni
mediante le quali ['organismo si adatta
all'ambiente sociale e fisico. Ricostruire
la storia evolutiva dei comportamenti T

\ THE PRINCIPLES

(Focus su “come” e “perché”)

PSYCHOLOG Y

e Antielementismo (funzioni mentali non
scomponibili; dinamiche in quanto favoriscono
I’ladattamento)

WILLIAM JAMES
RPN OF PRI B LAY RS EXTERIT!

B TWe VeLmme

e Due discipline odierne: la psicologia
cognitive e la psicologia evoluzionistica




Esempio di teorie evoluzioniste:

I’annosa questione delle differenze di genere

Psicologia differenziale: superiore dei maschi per la rotazione
mentale, ed una superiorita femminile per quanto riguarda la
fluidita verbale

Teoria cacciatori-raccoglitori

Le differenze di sesso nelle abilita linguistiche e navigazionali
siano sorte da una divisione del lavoro tra uomo e donna
molto antica.

Dato che gli uomini erano prevalentemente cacciatori,
esploravano territori sviluppando di conseguenza
competenze migliori per la navigazione.

Mentre le donne occupandosi del focolare e vivendo in gruppi
sociali misero a punto degli strumenti per l'integrazione
sociale, tra cui il linguaggio.



La prospettiva psicodinamica:

le forze dentro di noi

Sigmund Freud

Psicanalisi: teoria della personalita e
anche terapia dei disordini mentali

Ricerca le cause del comportamento nei
meccanismi interni della nostra
personalita come fonti del
comportamento normale e patologico

Rilievo dei processi inconsci

| disturbi mentali nascono da conflitti tra
richieste psichiche opposte

Metodo: analisi delle associazioni libere,
degli atti mancati, dei sogni



La prospettiva psicodinamica:

le forze dentro di noi

Meccanismi di difesa: tecniche psicologiche che ci
aiutano ad affrontare I’ansia e il dolore delle

esperienze traumatiche

e Enfasi sulla sessualita infantile e sulle pulsioni
aggressive e innate

e Utilizzo della tecnica delle libere associazioni

e Teoria estremamente controversa



La prospettiva comportamentale:

il potere dell’ambiente

8% ¢ Studio dei comportamenti manifesti ansiche
. della mente.

U ¢ Si concentra sul ruolo delPambiente esterno
B come guida delle nostre azioni.

I’apprendimento, credendo che gli stessi
principi basilari dell’apprendimento si
potessero applicare a tutti gli organismi
(Influenza del funzionalismo e del darwinismo )



® | a psicologia come la intende il comportamentista & una branca
sperimentale puramente obbiettiva della scienza naturale. Il suo
scopo teorico e la predizione e il controllo del comportamento.
L’introspezione non rappresenta alcuna parte essenziale nei suoi
metodi, né il valore scientifico dei suoi dati dipende dalla
possibilita che essi vengano tradotti in termini di coscienza. Nello
sforzo di fornire uno schema unitario per la risposta animale, il
comportamentista nega che vi sia alcuna linea divisoria
pregiudiziale fra 'uomo e I’animale.

Watson, J. B. (1913). Psychology as the behaviourist views it. Psychological
review, 20, 158-177.



Il comportamentismo radicale

La legge S-R

IVAN PAVLOV (1849-1936)




1504

Premio Nobel per
lavori sulla fisiologia
della digestione




il comportamentismo radicale

«Datemi una dozzina di bambini
sani e robusti, un ambiente
organizzato a mio modo per
crescerli e vi garantisco di
prendere uno qualsiasi di loro, a
caso, e di educarlo a diventare il
genere di specialista che scegliero
— medico, artista, dirigente e si,
persino mendicante e ladro,
indipendentemente dai suoi
talenti, dalle sue inclinazioni,
capacita, vocazioni e dalla razza
dei suoi antenati.»

John Watson



Il CONDIZIONAMNETO OPERANTE

B.F. SKINNER (1904-1990)

Comportamenti spontanei
possono aumentare o diminuire
di frequenza in funzione delle
conseguenze

Il rinforzo positivo e negativo
Studio dei programmi di
rinforzo

» Rinforzo continuio

* Rinforzo parziale

* Rinforzo accidentale



Il comportamentismo cognitivo

bert Bandura

e Apprendimento vicario
O per imitazione

e Attenzione alla
mediazione cognitiva e |
simbolica

* Prestigio, recenza e
frequenza del modello




Eredita del comportamentismo

e Tecniche di modificazioni comportamentali:
tecniche che mirano a diminuire i problemi
comportamentali e ad aumentare i
comportamenti positivi manipolando i
fattori ambientali

e Token economy
e Shaping
* Modeling



La prospettiva cognitiva:

I’uomo pensante

e Esamina la natura della mente e/l
modo in cui i processi mentali
possono influenzare il
comportamento

e Origini della prospettiva cognitiva:

— Psicologia della Gestalt: esamina come
gli elementi dell’esperienza siano
organizzati in insiemi

— Metodo fenomenologico sperimentale

— Massimo esponente Whertheimer
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La moderna prospettiva cognitiva

* Psicologia cognitiva: studio dei processi
cognitivi (attenzione, memoria, percezione,
ecc.)

— Psicologia cognitiva sperimentale: esperimenti
di laboratorio su soggetti normali

— Neuropsicologia cognitiva: studio dei processi
cognitivi in pazienti con danni cerebrali

— Scienza cognitiva: uso del computer per
comprendere e simulare i processi cognitivi
umani



| SISTEMI DI MEMORIA

MEMORIA

MBT

VERBALE

MLT

SPAZIALE

ESPLICITA

IMPLICITA

EPISODICA

SEMANTICA

CONDIZIONAMENTC

PRIMING

PROCEDURALE




La moderna prospettiva cognitiva

* Neuroscienze cognitive: si avvalgono di
sofisticate registrazioni elettriche e di
tecniche di formazione delle immagini del
cervello per esaminare I'attivita cerebrale
mentre le persone sono impregnate in
attivita cognitive




Reti cerebrali nell’attenzione spaziale

Rete di controllo Elaborazione dei target

La corteccia
prefrontale
dorsolaterale

Il lobo parietale
inferiore

Il solco temporale
superiore

La corteccia frontale
mediale

Il giro del cingolo
anteriore

Hopfinger et al. 2000

Tutti i diritti di riproduzione sono vietati.



Priming della corteccia visiva ad opera
dell’ attenzione spaziale

Quando le stesse
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| a struttura dei livelli di analisi

e Livelli di analisi:
— Livello biologico: il comportamento
e le sue cause
— Livello psicologico: pensieri,
sentimenti e motivazioni
— Livello ambientale: ambienti fisici e

sociali, passati o attuali, ai quali
siamo esposti



Riassunto dei temi principali

In quanto scienza, la psicologia € empirica
e Gli psicologi riconoscono che la nostra esperienza
personale del mondo e soggettiva

e [l comportamento e determinato da molteplici
fattori causali, compresi la nostra dotazione
biologica, 'ambiente e le nostre passate esperienze
di apprendimento

e |l comportamento e un mezzo per adattarsi alle
richieste del’ambiente

e || comportamento e i processi cognitivi sono
influenzati dall’ambiente sociale e culturale nel
quale cresciamo e viviamo



Psicologia generale

Neuroscienza
comportamentale

Psicologia dello sviluppo

Aree di
intervento

" N

Psicologia della personalita
Psicologia clinica

v

Psicologia della salute

Psicologia sociale



Neuroscienza Comp.

Studia comeil cervello ed altri processi biologici determinanoil
comportamento

Ps generale

studiai processi di percezione, apprendimento, pensiero

Ps dello sviluppo

esamina come le persone crescono e cambiano dal momento del
concepimento fino alla morte

Ps della personalita

coerenza del comportamento nel tempo e caratteristiche che
differenziano una persona dall’altra

Ps della salute

esplora larelazione trai fattori psicologici e i disturbi o malattie
fisiche

Psicologia sociale

studia come i pensiari, le sensazioni, le azioni delle persone sono
influenzati dagli altri

Ps clinica

studia, analizza e tratta i disturbi psicologici




Ps.dello sport

Applicala psicologia ad attivita e esercizio atletico

Ps forenze

Su focalizza su questioni legali; capacita diintendere e volere

Ps dell’educazione

Si occupa di processi di insegnamento e apprendimento, come lo
sviluppo di tecniche di insegnamento

Ps cognitiva

Studia i processi mentali avanzati

Neuropsicologia
clinica

Studia i disturbi cognitivi associati a malfunzionamenti cerebrali

Ps interculturale

studia similitudini e differenze nel funzionamento psicologico
all'interno e tra le varie culture e gruppi etnici

Psicologia delle
organizzazioni

Studia la psicologia del lavoro

Psicologia scolastica

La psicologia a sostegno dei processi di apprendimento e della
scuola come organizzazione




