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Prof. ssa Anna Maria Rizzo
Corso di Laurea in Servizio Sociale
Programma dell’insegnamento (8 CFU – 60 ore)
Nel corso saranno sviluppati i seguenti argomenti:
- Le funzioni dell'assistente sociale nel settore minori e famiglie: come prevenire e promuovere il benessere, come sostenere le famiglie in difficoltà, come individuare gli indicatori di sofferenza, come rapportarsi con gli altri professionisti e istituzioni.
- Gli strumenti del servizio sociale:
a) il colloquio;
b) la visita domiciliare;
c) la documentazione e il sistema informativo.
- Il lavoro multidisciplinare: implementazione di un progetto globale di intervento
- Il lavoro di gruppo nel servizio sociale: lavorare in gruppo, lavorare per il gruppo, lavorare con i gruppi.


Eventuali propedeuticità
Il superamento dei seguenti esami:
Principi e fondamenti del Servizio Sociale
Metodi e tecniche del Servizio Sociale

Anno di corso e semestre di insegnamento
a.a. 2016/2017, II semestre

Testi di riferimento

Rovai B., Zilianti A., Assistenti sociali professionisti. Metodologia del lavoro sociale, CarocciFaber, Roma, 2007, Capitolo 4: La documentazione
Maguire L., Il lavoro sociale di rete, Erickson, Trento, 1994.
Prezza M. Santiello M., Conoscere la comunità, Il Mulino, Bologna, 2002, cap. 1-2-3-4-5-7-8

A scelta tra
Rizzo AM., Comunicazione e relazione nel lavoro di strada, Manni Editore, SanCesario (Le), 2005
[bookmark: _GoBack]Perrone L. - Spedicato L., Leggere il territorio. Due ricerche sulle dinamiche sociali in provincia di Brindisi, Argo Editore, Lecce, 2012, soltanto seconda parte.








Modalità di erogazione della didattica
La didattica è erogata in modalità frontale e role playng

Sede della didattica
Lecce (per informazioni aggiornate consultare il sito sella Facoltà)

Organizzazione della didattica
Accanto alle lezioni frontali saranno attivate esperienze di coinvolgimento attivo degli studenti attraverso seminari teorico-pratici che prevedono: esercitazioni individuali, in piccolo gruppo.
Metodi di valutazione previsti (prove scritte, orali, ecc.)
La valutazione in sede d’esame avverrà in forma orale 

Date di inizio e termine e calendario delle attività didattiche
Le attività didattiche si svolgeranno nel I semestre. Le lezioni si svolgeranno secondo il calendario che sarà definito dalla facoltà e che sarà reso noto sul sito della facoltà stessa.

Eventuali attività di supporto alla didattica (ad esempio, incontri con testimonial ed esperti,
ecc.)
E’ prevista la partecipazione di testimoni ed esperti

Orari e sedi di ricevimento del docente, indirizzo email 
La prof.ssa Rizzo riceve studenti e laureandi previo appuntamento all’indirizzo di posta elettronica della docente  annamaria.rizzo@unisalento.it
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