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Introduzione




Perché occorre una metodologia SNP

Le organizzazioni hanno bisogno di dotarsi di un processo di sviluppo nuovo
prodotto per:

— Assicurare la qualita del prodotto;

— Garantire un coordinamento inter-funzionale con chiare responsabilita;
— Abilitare un modello di pianificazione standard;

— Supportare il management nell’individuazione delle criticita;

— Garantire i processi di miglioramento.

E il mercato che spinge verso lo sviluppo di nuovi prodotti o la tecnologia che spinge il mercato ad accettare nuovi
prodotti?

- In entrambi i casi, il successo di un prodotto € decretato dal mercato di riferimento.



Introduzione Definizione di SNP

Lo Sviluppo Nuovo Prodotto (SNP) € un progetto complesso costituito da un set di
attivita da eseguire nel rispetto di vincoli di risorse, tempo e qualita, al fine di
trasformare un’opportunita di business nella creazione di un prodotto/servizio
innovativo che soddisfi le esigenze del cliente finale.

L 'obiettivo del processo SNP € quello di creare valore per il consumatore finale (e profitto per Forganizzazione).
Per questo motivo &€ necessario strutturare in maniera opportuna tutte le fasi del processo di sviluppo

Lintroduzione di un nuovo prodotto in un mercato pud essere fallimentare per vari motivi:
— Gap tra percezione dei bisogni e sviluppo delle tecnologie;

— Errore di timing di penetrazione;

— Immaturita tecnologica degli utilizzatori;

— Conservatorismo degli utilizzatori;

— |l prodotto non & stato opportunamente definito;
— |l mercato non esiste ancora;

— |l bisogno del cliente non esiste ancora,
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Tipologie di prodotto

PRODOTTI DESCRIZIONE CARATTERISTICHE |  ESEMPI |

Market Pull

Technology
Push

Platform

Process
Intensive

Custom

ad alto rischio

di rapida
produzione

Complessi

Partendo da un’opportunita di
mercato si individuano le tecnologie
necessarie a produrli

E rispettato un equilibrio fra le
differenti fasi di sviluppo

La conoscenza di mercato va
fortemente integrata con la
conoscenza tecnica

Partendo da una tecnologia
innovativa si identificano nicchie di
mercato

Il prodotto rientra nell’ambito di una
piattaforma tecnologica esistente che
costituisce uno standard

Lo sviluppo richiede una forte
conoscenza della piattaforma
tecnologica di riferimento

Le caratteristiche del prodotto sono
fortemente vincolate dal processo di
produzione

Il processo produttivo viene
progettato in parallelo se non in
anticipo rispetto al prodotto

La somiglianza fra progetti garantisce
processi strutturati e solidi

| nuovi prodotti sono varianti di
prodotti esistenti

Problematiche tecniche o di mercato L’analisi dei rischi & effettuata all’inizio
rendono il prodotto ad alto rischio e poi gestita per tutto il progetto

Processi rapidi di modellazione e
prototipazione abilitano numerosi cicli
di progettazione, costruzione e test

Il design e il testing sono ripetuti un
numero elevato di volte fino ad
ottenere il risultato atteso

| sistemi sono decomposti in molti
sottosistemi, a loro volta suddivisi in
molte componenti

| sottosistemi e le componenti sono
sviluppati da team separati

strumenti per il tempo libero, mobili

impermeabili Gore-Tex

elettronica di consumo, computer,
stampanti

prodotti chimici, semiconduttori

motori, batterie, containers

prodotti farmaceutici, sistemi spaziali

software, cellulari

aeroplani, motori aerei, automobili



Ruoli e competenze nello sviluppo nuovo prodotto

La realizzazione di un nuovo prodotto/servizio implica
la collaborazione di attori eterogenei al fine di
garantire il rispetto dei requisiti di progettazione e la
soddisfazione delle esigenze del mercato di
riferimento.

Marketing

Manufacturing

Manufacturing
Engineer

Purchasing
Manager

Marketing
Professional

TEAM
LEADER

Industrial Electronics
Designer Engineer

Mechanical
Designer

Core Team

Extended Team
(Inclusione di Suppliers,
customers, partners
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m Il processo SNP

Il processo SNP & costituito da sette fasi raggruppabili in 3 macro-fasi:

Concept >> Development >-

[ Fase concettuale] [ Sviluppo del prodotto ]

[ Sviluppo del processo ]

[ Sviluppo del prototipo ]

{ Testing J

{ Valutazione del cliente J

[ Lancio del prodotto ]

11




m Il processo SNP

Come tutti i progetti, il progetto SNP puo essere analizzato in termini di incidenza ed effort richiesti nel tempo.

EFFORT

Concept >>

Development

fase
iniziale

fase
intermedia

> 4

fase
finale

TEMPO
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m Il processo SNP

E fondamentale includere in ogni fase del processo di sviluppo prodotto tutti gli stakeholder coinvolti.

L’obiettivo infatti € quello di gestire in modo ottimale gli attori coinvolti, i rischi e le incertezze, considerando
che la non soddisfazione dei requisiti progettuali o delle esigenze del cliente comporta dei costi di modifica
che tendono ad aumentare con il progresso del progetto SNP.

influenza degli stakeholder,
rischio e incertezza

ALTO

costo delle modifiche

BASSO

Durata del progetto




Concept
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Concept _—

La fase concettuale ¢ la fase di concezione del prodotto nella quale rientrano principalmente due tipologie
di attivita:
s Attivita correlate alla relazione con il committente

— ldentificazione dei bisogni del cliente;

— Definizione di specifiche e requisiti;

— Sviluppo del concept di prodotto che meglio incontra le aspettative del cliente.

+» Attivita di programmazione e valutazione tecnico economica

— Pianificazione del progetto di sviluppo prodotto;

— Analisi dei fattori di carattere economico-finanziario e delle prospettive di business;
— Benchmark dei prodotti concorrenti;

— Sviluppo prototipi preliminari.
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Concept

{ Fase concettuale

Pianificazione dei
nuovi prodotti

Identificazione dei
bisogni del cliente

Definizione delle
specifiche iniziali

A

Generazione dei
concept

)

Selezionare il concept

Testare il concept

Definire delle
specifiche finali

Analisi economica

Benchmarking dei
prodotti competitivi

Modeling e
Prototipazione

» > >

La fase concettuale pud essere scomposta in piu sub-
processi. Ognuno di essi ha un obiettivo ben specifico ed &
eseguito garantendo e preservando la comunicazione con il
committente.

Alcuni sub-processi vengono eseguiti a livello strategico dal
business, mentre altri vengono realizzati a livello operativo
da ingegneri e tecnici specializzati.

La definizione del concept di prodotto € imprescindibile da
un’accurata analisi di fattibilita, sia fisica e sia economica.
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Pianificazione dei nuovi prodotti » >

¢ La pianificazione dei nuovi prodotti &€ un’attivita periodica ed iterativa che permette di gestire ed
eseguire correttamente il portafoglio di progetti di sviluppo nuovi prodotti.

*» Un portafoglio bilanciato di nuovi prodotti comprende investimenti in innovazione radicale e/o
incrementale di prodotti, piattaforme, servizi, estensioni a supporto di prodotti gia esistenti.

| potenziali prodotti da sviluppare sono individuati tenendo conto della strategia competitiva
dell’azienda, del mercato di interesse, della traiettoria tecnologica.

*»Una pianificazione integrata assicura che ciascuno dei progetti selezionati abbia risorse
sufficienti al suo completamento.
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Identificazione dei bisogni del cliente >

s L'identificazione dei bisogni del cliente permette di guidare il team di progettazione nella
specifica funzionale del prodotto, nella generazione di potenziali concept, e nella selezione del
giusto concept per lo sviluppo.

|l team di progettazione che sviluppera il prodotto deve avere una chiara comprensione dei
bisogni del cliente espressi in termini funzionali (cid che il prodotto deve fare) e non di come
deve essere realizzato.

+» Gli obiettivi da raggiungere sono:

— Assicurare che i bisogni chiave dei clienti siano soddisfatti con specifica attenzione ai
Lead User ed ai bisogni latenti;

— Sviluppare una chiara comprensione dei bisogni del cliente nel team di sviluppo;

— Sviluppare un archivio della fase di identificazione dei bisogni per poter accedere al dato
lungo l'intero ciclo di vita del prodotto.
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Definizione delle specifiche > 5>

+» Al fine di guidare la progettazione e I'ingegnerizzazione dello sviluppo prodotto occorre tradurre
i bisogni espressi dal cliente nel linguaggio di design.

+» Occorre definire un set di specifiche precise e misurabili che differenzino il prodotto dai
competitor e che siano tecnicamente ed economicamente realizzabili.

¢ Le specifiche di prodotto vengono definite almeno due volte, ovvero:

— A valle della fase di sviluppo dei concept
in fase di cattura dei requisiti utente e prima che si conoscano i vincoli tecnologici, sono
individuate le specifiche di massima attese dal team di sviluppo che si basano su
benchmark competitivi del prodotto, su metriche quantitative dei bisogni del cliente e
sull'identificazione dei valori limite ideali e minimi.

— A monte della fase di selezione del concept
dopo la selezione e il test del concept finale, si definiscono le specifiche finali che si
basano sui vincoli tecnologici e sul costo di produzione atteso; sono utilizzati modelli fisici
e virtuali attraverso i quali si sviluppano analisi di trade-off.




Generazione dei concept » >

1l concept &€ una descrizione approssimata della tecnologia, dei principi di funzionamento e
delle caratteristiche geometriche del prodotto.

+» Dall’analisi dei bisogni del cliente e delle specifiche attese del team di progettazione vengono
generati molteplici concept e poi ridotti ad un numero compreso tra 5 e 20.

*» Sebbene la generazione di un concept sia un lavoro prevalentemente creativo, &€ necessario
dotare il gruppo di sviluppo di una metodologia strutturata di lavoro che:

— Abiliti un’esplorazione strutturata dello spazio delle possibilita al fine di evitare che siano
ignorate potenziali soluzioni o replicati sforzi su aree gia scartate;

— Permetta ai novizi di seguire processi strutturati, acquisendo la capacita di incanalare il
pensiero creativo secondo schemi di pensiero strutturato;

— Riduca la complessita di un processo tendenzialmente non lineare.
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Selezione e Test del concept » >

+ Valutando i punti di forza e di debolezza delle possibili soluzioni, si selezionano e si riducono le
alternative ad un numero limitato.

*»La selezione del concept finale avviene attraverso lo screening delle alternative residue e
attraverso il processo di voto. Il processo di decision-making é realizzato attraverso I'inclusione
di tutti gli stakeholder interessati al team di sviluppo.

|l testing del concept avviene sottoponendo una descrizione del prodotto ad un campione
significativo di possibili utenti in un mercato target. Questa fase € indipendente dal giudizio del
team di sviluppo.

¢ Il testing € un processo fondamentale che permette di :
— Verificare quali e quanti bisogni dei clienti sono stati soddisfatti;
— Verificare quali sono le potenzialita di mercato dello specifico prodotto;
— Catturare ulteriori suggerimenti dai clienti per raffinare ulteriormente il concept.

21




Benchmarking dei prodotti competitivi -
e analisi economica

s L’attivita di benchmarking € un’attivita fondamentale allinterno del team di sviluppo che
permette di effettuare valutazioni e trade-off costi/benefici sulla base di metriche predefinite di
tipo quantitativo.

*Viene eseguita in fase di progettazione dei concept per la comparazione delle specifiche
tecniche e funzionali che identificano i requisiti di prodotto.

* L’analisi economica e strettamente collegata all’attivita di benchmarking eseguita a livello
strategico sia per indagare i prodotti competitivi presenti sul mercato di riferimento, sia per
esplorare i molteplici progetti di sviluppo prodotto presenti nel portafoglio dell’organizzazione e
finanziare quello che risponde meglio alle esigenze del business.

s L’analisi economica permette di valutare le soluzioni piu efficienti sulla base della
minimizzazione dei costi interni di produzione e sulla massimizzazione dei ricavi.
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Modeling e Prototipazione » >

¢ Lo sviluppo e il testing delle potenziali soluzioni sono supportate dalle attivita di modellazione e
prototipazione.

*» Operativamente, la modellazione e la prototipazione sono eseguite attraverso l'impiego di
strumenti software dedicati che in seguito abilitano I'esecuzione di prove di simulazione e
testing.

s+ La modellazione & lattivita che permette di realizzare il modello del prodotto, i.e. una
rappresentazione matematica che descrive il prodotto dal punto di vista geometrico.

¢ La prototipazione e l'attivita che permette di realizzare il modello progettato che verra in seguito
testato, modificato e perfezionato fino alla realizzazione del prototipo finale per I'avvio della
produzione. Il prototipo interpreta tutte le caratteristiche geometriche e funzionali del prodotto.

*»Le nuove tecnologie permettono di eseguire una prototipazione virtuale del prodotto con il
vantaggio di avere un risparmio di costi e tempi di realizzazione e una varieta di modelli
alternativi.
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Development
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Developmen S

La fase di sviluppo € la fase in cui viene effettuata la progettazione di massima e di dettaglio del prodotto e
del relativo processo produttivo.

Vengono realizzati e testati i prototipi e completate le certificazioni di prodotto e di processo.

{ Fase di sviluppo }

Solitamente, la fase di sviluppo del nuovo prodotto € quella
che richiede maggiori sforzi e maggiori risorse (umane,

Sviluppo del prodotto tempi, COSti).
Sviluppo del processo E una fase gestita principalmente all'interno dell'azienda, ma
€ necessario coinvolgere attivamente tutti gli stakeholder
Sviluppo del prototipo coinvolti. Infatti, in fase conclusiva, lo sviluppo del prodotto
richiede la valutazione del cliente prima di poter essere
Testing lanciato in produzione.

25




Sviluppo del prodotto (1/3) -

*» Questa fase consiste nella definizione e nella progettazione dell’architettura del prodotto, a %
partire dal concept selezionato, specificando funzionalita, parti e componenti.

< E una delle fasi principali nel processo SNP ed & chiamata anche fase di ingegnerizzazione.

SRR G } Lo sviluppo del prodotto & inteso come:

prodotto

o Progettazione di massima: genera l'architettura del prodotto a livello di
4[ Progettazione a livello ’ Sl Ste ma

di sistema

Progettazions di o Progettazione di dettaglio: vengono sviluppate le specifiche componenti
{ ] del prodotto

dettaglio

¢ Questa fase prevede I'utilizzo di strumenti di supporto software per:
— La progettazione del prodotto (principalmente attraverso CAD systems);
— L’analisi del prodotto (CAE e CAM systems).

L’output della fase di sviluppo prodotto € il prototipo virtuale.

N 26




Sviluppo del prodotto (2/3) -

Architettura del prodotto

s L’architettura del prodotto € lo schema attraverso cui gli elementi funzionali del prodotto sono
organizzati in blocchi fisici. L'architettura del prodotto & stabilita durante la progettazione di
sistema e durante la progettazione di dettaglio.

+» Un’architettura di prodotto puo essere:

— Modulare: se ciascun blocco del prodotto ha delle ben specifiche funzionalita ed ha ben
specifiche interazioni con le altre parti restando pero indipendente;

— Integrale: se le funzionalita del prodotto sono distribuite in modo non riconducibile a
specifici blocchi e non risultano interazioni ben definite fra i blocchi stessi.

¢ L’architettura del prodotto viene da prima definita a livello di sistema attraverso l'integrazione di

differenti competenze; il contributo della progettazione di dettaglio permette di fare evolvere
I'architettura di sistema sviluppando ogni singolo sotto-sistema e i legami fra questi.
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Sviluppo del prodotto (3/3) C

Criticita della progettazione di dettaglio

Il lavoro di progettazione svolto in fase di dettaglio incide sulle fasi successive del processo di
sviluppo e nelle fasi di produzione e richiede estrema attenzione nell’evidenziare errori o
mancanze di conformita, poiché eventuali modifiche o correzioni effettuate nelle fasi successive
possono produrre effetti economici catastrofici su tutto lo sviluppo.

Releasa ta
r.'|.1|'||,.|+.1r,r|,|r|n;
Cost/Change ; 100X
é O
K= 53500 per Change
(Inchustry Average)
10X
e
Ag i .
Concept Basic Detailed ¢ Build [l i Production
Evaluation | Plan Design :

Timeg
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Sviluppo del processo (1/2) >

+» La fase di sviluppo del processo produttivo permette, a partire dal prodotto virtuale, di garantire %
elevata precisione, alta qualita e costi adeguati definendo le attivita e le tecnologie necessarie
per la realizzazione fisica del prodotto.

< E possibile riscontrare eventuali costi elevati, tolleranze troppo rigide, incompatibilita tra il
prodotto progettato e le tecnologie produttive disponibili in azienda e sul mercato. Per questo
motivo, le fasi di sviluppo processo e sviluppo prodotto sono in stretta relazione, interagendo
tra di loro e riflettendo eventuali cambiamenti di design.

*» L'obiettivo di questa fase & quello di progettare il processo produttivo piu efficiente da utilizzare
per la produzione.

»La progettaziqne del processo € fortemente vincolata dalle tecnologie e dai macchinari a
disposizione. E fondamentale identificare tali vincoli in fase di al fine di progettare il processo
che minimizza i tempi di produzione nel rispetto dei requisiti di progetto.
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Sviluppo del processo (2/2)

+» La fase di sviluppo del processo pud essere vista come un insieme di piu sub-processi in cui %
impattano i vincoli e i meccanismi identificati nella fase principale.

Sviluppo del ’
processo

Definizione del metodo
produttivo

Analisi del metodo
produttivo

Acquisizione delle
tecnologie

Design del processo

|
|
|
?

La definizione dei metodi produttivi consiste nell'identificazione dei
diversi processi disponibili per la produzione dei prodotti.

La fase di analisi si basa su un esame dei costi correlati alla quantita di
prodotto per ogni processo individuato.

Viene selezionato il processo per il quale si ha la migliore combinazione
tra le variabili in gioco e i benefici produttivi.

Se necessario, si provvede all’acquisizione delle tecnologie da
impiegare. Parallelamente, occorre identificare tutte le risorse coinvolte
per I'esecuzione del processo.

Infine, si progetta il processo produttivo.

*» L'output di questa fase € la progettazione del processo produttivo.

Nt

| >
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Sviluppo del Prototipo (1/2) >

*In questa fase viene progettato e costruito il prototipo del prodotto. Tutti i componenti del %
prodotto finale sono assemblati in un prototipo reale, anche attraverso la collaborazione con
eventuali futuri fornitori.

*+Viene inoltre testato il processo produttivo in una applicazione reale e, se necessario,
modificato. Lo scopo é quello di verificare il rispetto degli standard qualitativi predefiniti al fine di
minimizzare difetti, scarti e non conformita.

* Questa fase prevede l'integrazione di diversi elementi abilitanti; macchinari (elementi di
trasformazione), risorse umane (e.g. tecnici di produzione e operai specializzati), strumenti
(e.g. CAM systems).

Sviluppo del 1

prototipo E fondamentale pianificare la produzione del prototipo prima
dell’acquisizione delle componenti.
eyt La realizzazione del prototipo € infatti un’attivita a budget limitato e
Acquisizione solitamente comporta costi elevati (di produzione e di eventuale
companend modifica).

Produzione prototipo

L’output di questa fase di sviluppo ¢ il prototipo reale (fisico).
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Sviluppo del Prototipo (2/2) >
Tipi di prototipo %

¢ Lo sviluppo di un prodotto richiede sempre lo sviluppo ed il test su un prototipo fisico.

*» Esistono due categorie di prototipi che, di conseguenza, caratterizzano il processo di
prototipazione:

— Prototipi sistemici, in contrapposizione ai prototipi focalizzati.

¢ Fra gli aspetti piu rilevanti relativi ai prototipi va segnalato che:
— | prototipi analitici sono piu flessibili di quelli fisici;
— | prototipi fisici sono utili per individuare fenomeni imprevisti;

+»» Un prototipo puo ridurre i rischi di costose iterazioni e velocizzare taluni passi successivi.

*»La modellazione geometrica, la simulazione ingegneristica ed il Digital Mock-up possono
ridurre il costo della prototipazione.
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Testing

¢ | prototipi sono sviluppati in serie limitata e vengono testati sia sotto il profilo della qualita che
dell’affidabilita. Si verifica che siano in grado di rispettare le normative di riferimento e le
funzionalita richieste dal cliente, attraverso un riscontro con le specifiche finali.

+*» In questa fase si utilizzano strumenti di supporto come il Computer Aided Testing (CAT).

+» La fase di test viene eseguita da persone esperte (ingegneri, manager, supervisori).

Testing ‘

Pianificazione del Test

Esecuzione del test

Certificazione

INNNAN

Valutazione del test }

Se il risultato del test & positivo (se e solo se risponde a tutti i requisiti),
il prototipo € certificato ed €& possibile avviare la produzione del
prodotto. Altrimenti, se negativo, il prototipo € respinto e vengono
effettuate opportune modifiche in termini di prodotto e processo.

L’output di questa fase ¢ il prototipo certificato.

»

\/]

| >
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Launch

34



Fasi SNP - Launch Valutazione del cliente >

+ Al termine della fase di test il prodotto certificato € sottoposto a valutazione del cliente. Una %
volta che il prototipo € accettato dal cliente si avvia la produzione del prodotto definitivo.

*» La realizzazione del prototipo e la sua verifica attraverso il testing anche da parte del cliente
garantisce la conoscenza del prodotto e del processo produttivo necessaria per iniziare la
produzione in serie.

+» La fase di valutazione del cliente non € scollegata e indipendente dalle precedenti fasi. Infatti, &
fondamentale includere il cliente e tutti gli stakeholder durante il processo di progettazione e
sviluppo del prodotto al fine di garantire la soddisfazione dei requisiti predefiniti.

+»» Eventuali cambiamenti nelle fasi a monte del processo SNP comportano costi molto elevati. Se
I'organizzazione opera senza un’ottima comunicazione con il cliente, si corre il rischio di avere
il rigetto del prodotto finale.
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Fasi SNP - Launch Lau nch > >

Nella fase di lancio del prodotto si gestisce la transizione verso la produzione del prodotto, %
selezionando i fornitori e definendo il piano di approvvigionamento, gli obiettivi ed i volumi di
produzione.

+» | fornitori hanno un ruolo importante nel lancio di produzione e il rapporto con loro influenza il
tempo di produzione e la qualita del prodotto finale.

| meccanismi che supportano questa fase sono principalmente i sistemi CAM e i sistemi di
pianificazione della produzione e della supply chain, ma anche macchinari e risorse umane.

Il controllo del lancio di produzione € legato al rispetto di standard di qualita e prestazione,
controlli dimensionali hardware, qualita e sicurezza dei processi produttivi.
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Fasi SNP - Launch

Launch

La fase di lancio del prodotto pud essere scomposta in piu sub-processi.

1

Lancio del
prodoftto

Promozione

Pianificazione
della produzione

Procurement

Produzione

|
|
|
|

Distribuzione

La promozione garantisce la conoscenza del prodotto sul mercato. Le
leve del marketing mix possono essere uno strumento di analisi molto
utile: Product, Price, Place, Promotion, People.

La pianificazione della produzione definisce le quantita e i tempi delle
componenti da acquisire e dei prodotti da realizzare.

E fondamentale individuare, gestire e monitorare le relazioni con i
fornitori al fine di controllare tempi e qualita di consegna.

Nella fase di produzione, due sono i fattori piu importanti:
— |l prototipo omologato;
- |l materiale e le componenti elementari di produzione.

Infine, si ha la distribuzione del prodotto coerentemente alle scelte
aziendali predefinite.

>
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Development

Production Car prototype
Logistic process design
Procurement ‘;‘w“:'.r -
Car sketch :‘_“ . g
Parts & .= = ¢ o
o Components ==" | | .z
Feasibility jdentification ~ g ®u ==
study R =
Benchmarking — Car crash test Mass Production
Financial BOMs -
analysis e g
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N | otus

The Lotus New Product Introduction [NPI) Precess

PR

b Timeline

Models ¥ Full Scale Clay

and and
Renderings | ALIAS Surface Development

Product Package Development

Prefile

Pass to sales

Vehicle Technical Specification

| Startof production

Design
Concept
Sheets

Component

Hesige EP Release I VP Design Updates VP Release Production Design Updates Post S0P

BoM Targets and Vendor Megotiation EP Purchase and VF Purchase and

Request for Quotations and Selection Logistics Supp! s Aurlil Logistics Pestahp

EP Component EP Vehicle Build

Manataitoie VP Vehicle Build Ramp Up

CDVR Manufacturing Feasilbility
VP Tooling and Compenent Manufacture

VP V@hi-.:.le Test Programme

Benlf.h— Mule Vehicle Test Programme EP Vehicle Test Programme
marking Global Homologation Group Lotus PLC
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G Sony

SNP: driver per I'evoluzione del portafoglio prodotti

1963

Tokyo Tsushin Kogyo KK,
becomes Sony after the
Latinword Sony or son{us)
andalso“sonny” asinlitleiboy).

fr

Masarulbuka and Akio Morita
form the Tokye Tsushin Kogya KK,
inaradio repair shop. They buid Japaris
fsttape recorder:the Type-G.

SONY

SONY Sony launches the

SONY Rl et
Sony buids Japarfs first SONY

transistor radio, the TR.55.

SONY
1958

Sony launches Japanisfirst
allransistor amp tape
recorder, the TC777,

1955

TTK ficenses BellLabs transistor technology to-
ly buik

1946

1950 1960

“Thefirstfully-transistorized telewision,
theSony TVB-301s released, including
23 slicon andgermanium transistors,
15 diodes, and two high-vohage diodes.

“Sony Boy"
iscreated
toadvertise
theTR6
ransistor radio,

TTKlaunches Japan's frst magnetite-coated,
paper-basedrecording tape, the tSoni-Tape,
and Japan'sfirst magnetic tape recorder the G-Type.

Sony launches the warld'sfirst I radio, the ICR-100.

Sony introduces Trinitron,
itsline of aperture grllecathode

televisions.

ay
with the Sony KV-1310

1971

1970

CBS/Sony Recordslnc.
isestablished. t'saa 50.50joint
venturewith CBSinc.

Sonyinventsthe TR 63,

which was then thewiorlds smallest
transistor adioin

‘commercial production

20532 mm).

1967

The Sony Timeline

sonylaunches the U-matic
colorvideo cassette player, or VP-1100.

Sony KV-1375 Citation s
launched for the popular
personal TV market,

1974

1975

Sonyintroduces Betar
video tape recorde
(ohnoes)

1979

Sony launches the workd's
firststereo cassette player,
the Walkman/TPS-L2

Sonyintoducesthe
worlds first D player, the COP-101

Sory launchesthe Betacar/BVW.1a 1/2-nchiape
combined camera/VTR for broadcast use.

1997 b
Sony HDW.700
Workdsfirst broadcast-use
HD camcorder.
d
ony
introduces
ety Sony leunches the SoryXEL1
. AIBO/ERS-|10entertainment W o
robot series. Woof.
‘Sony Handycam/CCD-TRSS, 1%9
‘acompactand ightweight,
passport-sized Bmm camcorder Trintongets | Sweet revenge!
T— discontinued | ffor Betamax)
1989 flatTrintron CRT-based TVs intheUs. | Bluaykill
with the FD Trinftran WEGA. 2007 HoD
physicalformats
cmiave 1996 startgettiog
Sonylaunches the Discman 1992  inonsoid: replaced by
100milion streaming.

1984

1994

Sorydoes
another

1980

1988

1985

Sony releases the mm cameorder.

1991

CBS/Sony
becornes
Somy Music

swpidthing:

Yet another

Entertainment Inc.

Sonylaunches Sany HORHCI,
PlayStation. world's smallest
Dethrones Nintendo. digitalHDvideo
andSega. camcoder
y ;
2000 Sony launches
00y il PlayStation 3.

1995

2003

Marketspeaks: new OriginalTriniron patent expies. =
5umk‘u$:mm proprictary becomes i1 suppler of color I 2009
Hisieig sy 2 & entertoinment robot
1983 I thistime
caled Sony Digial Handycam DCRVYXI000,
Sony creates el MiniOisc thefirstconsumer-use
the 35" floppy sk ligital video camcorcler.
Ayearkaerit
debutedinthefist
AppleMacintosh. 2006
220l? Blurray
1987 launches.
Sonyintroduces the DAT tape: SonyViioP
Netbook

1 2005

PlayStation 2.
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